
บทที ่5 

สรุปผล  อภปิรายผล  และข้อเสนอแนะ 
 
  งานวิจยัเร่ืองการพฒันาคู่มือการเรียนการสอนชุดวิชาการโปรแกรมคอมพิวเตอร์ขั้นสูง ในระบบ
การศึกษาทางไกล มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี แขนงวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร วิชาเอกวิทยาการคอมพิวเตอร์ ของสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  
มีวตัถุประสงคข์องการวจิยัดงัน้ี 

1. เพื่อพฒันาคู่มือการฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะดว้ยตนเองและคู่มือการฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะภาคสนาม

ของชุดวชิาการโปรแกรมคอมพิวเตอร์ขั้นสูงในระบบการศึกษาทางไกล 

2. เพื่อศึกษาคุณภาพของคู่มือการฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะด้วยตนเองและคู่มือการฝึกปฏิบติัเสริม

ทกัษะภาคสนามของชุดวิชาการโปรแกรมคอมพิวเตอร์ขั้นสูงในระบบการศึกษาทางไกล ไดแ้ก่ ผลสัมฤทธ์ิ

ของนกัศึกษา ความพึงพอใจของนกัศึกษา และความเหมาะสมของคู่มือการฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะ 

 

วธีิด าเนินการวจัิย 

  การวิจยัในคร้ังน้ีด าเนินการวิจยัตามระเบียบวิธีการวิจยัและพฒันา  และตามวตัถุประสงค์การวิจยั  
โดยแบ่งออกเป็นขั้นตอนต่างๆ จ านวน 6 ขั้นตอน ดงัน้ี 

1. การออกแบบกิจกรรมฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะด้วยตนเองและภาคสนามส าหรับนักศึกษา โดยมี
ขั้นตอนดังน้ี ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี หลักการ งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องเก่ียวกับการเรียนการสอนในการเขียน
โปรแกรมภาษาคอมพิวเตอร์ 
  จากนั้นก าหนดวตัถุประสงค์เฉพาะของการออกแบบกิจกรรมฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะดว้ยตนเอง
และภาคสนามส าหรับนักศึกษา เพื่อให้บรรลุเป้าหมายในการฝึกให้นักศึกาสามารถเขียนโปรแกรมขั้นสูง  
โดยไดพ้ฒันาเคร่ืองมือในการปฏิบติัในการเขียนโปรแกรม โดยใช้กรณีศึกษาแลว้สร้างกิจกรรมต่างๆ  จากนั้น
ได้น าเครืองมือให้ผูเ้ช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ประเมินคู่มือท่ีใช้ในการฝึกปฏิบติัจนได้รูปแบบ 
การเรียนการสอนชุดวิชาการโปรแกรมคอมพิวเตอร์ขั้นสูงในระบบการศึกษทาางไกล โดยในการออกแบบ
กิจกรรมฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะดว้ยตนเองและภาคสนามส าหรับนกัศึกษา จะเร่ิมจากการก าหนดหัวเร่ืองจาก
กรณีศึกษาท่ีก าหนดไว ้ซ่ึงในงานวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดเ้ลือกกรณีศึกษา “ธุรกิจนายหนา้จดัหางาน (Employment 
Case Study)” ผูว้จิยัไดว้เิคราะห์เอกสาร วเิคราะห์เน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งกบักรณีศึกษาและสอดคลอ้งตามมาตรฐาน
คุณวุฒิระดบัปริญญาตรี สาขาคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2552 พร้อมทั้งสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญในการก าหนดกิจกรรม
จากกรณีศึกษา และก าหนดวตัถุประสงค์เชิงพฤติกรรมของเน้ือหาแต่ละกิจกรรมให้ชัดเจน ล าดบัแผนการ
จดัการเรียนรู้ในแต่ละกิจกรรม เรียบเรียงกรอบเน้ือหาของแต่ละกิจกรรม เม่ือไดเ้น้ือหาของแต่ละกิจกรรม 
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ท่ีผ่านการตรวจสอบโดยผูเ้ช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ น าเน้ือหามาตรวจสอบคุณภาพ (Quality 
Evaluation) โดยผูเ้ช่ียวชาญทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ จ านวน 3 คน แล้วให้นักศึกษาได้ท าการเขียน
โปรแกรมในกิจกรรมต่างๆ ตามกรณีศึกษาในกิจกรรมฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะดว้ยตนเองและกิจกรรมฝึกปฏิบติั
เสริมทกัษะภาคสนาม  ซ่ึงประกอบดว้ยกิจกรรมต่างๆ  ดงัน้ี 
  กจิกรรมฝึกปฏิบัติเสริมทักษะด้วยตนเอง  ประกอบดว้ย 2 กิจกรรมยอ่ย  ดงัน้ี 

กิจกรรมท่ี 1  เขียนโปรแกรมออกแบบแบบฟอร์มใบสมคัร 
กิจกรรมท่ี 2  เขียนโปรแกรมกรอกขอ้มูลและสร้างขอ้ความ 

 กจิกรรมฝึกปฏิบัติเสริมทักษะภาคสนาม  ประกอบดว้ย 5 กิจกรรมยอ่ย  ดงัน้ี 
กิจกรรมท่ี 1  การวิเคราะห์ ออกแบบ และก าหนดวิธีการขั้นตอนในการเขียนโปรแกรมของ

ระบบธุรกิจ 
กิจกรรมท่ี 2  การเขียนโปรแกรมสร้างหนา้จอเมนู และระบบจดัการขอ้มูลพื้นฐาน 
กิจกรรมท่ี 3  การเขียนโปรแกรมสร้างระบบรายงาน 
กิจกรรมท่ี 4  วทิยากรสาธิตแบบฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะดว้ยตนเอง 
กิจกรรมท่ี 5  นกัศึกษาเขียนโปรแกรมและน าเสนอระบบโปรแกรมของกรณีศึกษาทางธุรกิจ

ท่ีนกัศึกษาก าหนด 

2. สร้างคู่มือการฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะด้วยตนเองและภาคสนามส าหรับนักศึกษาและวิทยากร  
มีการด าเนินการฝึกปฏิบติัดงัน้ี  
  น ากิจกรรมท่ีออกแบบไวม้าเขียนโปรแกรมภาษาจาวา แลว้สร้างคู่มือการฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะ
ดว้ยตนเองและภาคสนามส าหรับนกัศึกษาและวิทยากร เพื่อให้วิทยากรทบทวนและให้ความรู้ในการเขียน
โปรแกรมและใช้เป็นแนวทางการฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะ และจดัท าคู่มือการฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะดว้ยตนเอง
และภาคสนามส าหรับนกัศึกษา 

3. ประเมินคุณภาพคู่มือการฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะดว้ยตนเองและภาคสนามส าหรับนกัศึกษา  

4. ประเมินความพึงพอใจของวทิยากรต่อคู่มือการฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะภาคสนามส าหรับวทิยากร  

5. วดัผลสัมฤทธ์ิของการฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะภาคสนาม 

6. ประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อรูปแบบการเรียนการสอนชุดวิชาการโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ขั้นสูง 
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สรุปผลการวจัิย 

  ผลจากการวจิยั สรุปไดด้งัน้ี 
 1. ผลการพฒันาคู่มือการฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะชุดวิชาการโปรแกรมคอมพิวเตอร์ขั้นสูง ได้คู่มือ 
การฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะดว้ยตนเองและคู่มือฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะภาคสนาม  โดยคู่มือฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะ
ดว้ยตนเอง ประกอบดว้ย 1) คู่มือฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะดว้ยตนเองส าหรับนกัศึกษา และ 2) คู่มือฝึกปฏิบติัเสริม
ทกัษะดว้ยตนเองส าหรับวิทยากร  ส่วนคู่มือฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะภาคสนาม ประกอบดว้ย 1) คู่มือฝึกปฏิบติั
เสริมทกัษะภาคสนามส าหรับนกัศึกษา และ 2) คู่มือฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะภาคสนามส าหรับวทิยากร  
 1.1 ผลส ารวจความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญต่อการพฒันาคู่มือฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะดว้ยตนเองและ
ภาคสนามของชุดวชิาการโปรแกรมคอมพิวเตอร์ขั้นสูง ผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 3 คน ไดป้ระเมินคู่มือการฝึกปฏิบติั
เสริมทกัษะดว้ยตนเอง ในภาพรวมอยูใ่นระดบัดี (x̅ = 4.13)  เม่ือพิจารณาผลการประเมินแต่ละดา้น พบวา่ ผล
การประเมินทุกดา้นอยูใ่นระดบัดี  โดยมีค่าเฉล่ียผลการประเมินสูงสุดเท่ากนั 2 ดา้น (x̅ = 4.33) คือ ดา้นการ
น าเสนอเน้ือหา และดา้นการเรียงล าดบัเน้ือหา  รองลงมาคือ ดา้นเน้ือหา (x̅ = 4.17)  และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียของ
ผลการประเมินต ่าสุด คือ ดา้นประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการออกแบบคู่มือ (x̅ = 3.87)  
  ผูเ้ช่ียวชาญประเมินคู่มือการฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะภาคสนาม ในภาพรวมอยูใ่นระดบัดี (x̅ = 
3.79)  เม่ือพิจารณาผลการประเมินแต่ละดา้น พบวา่ ผลการประเมินทุกดา้นอยูใ่นระดบัดี  ผลการประเมินท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นการเรียงล าดบัเน้ือหา (x̅ = 4.33)  รองลงมา คือ ดา้นการน าเสนอเน้ือหา (x̅ = 4.22) และ
ด้านเน้ือหา (x̅ = 4.11) ผลการประเมินท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ด้านประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการ
ออกแบบคู่มือ (x̅ = 3.75) 
 1.2 ผลส ารวจความพึงพอใจของวิทยากรต่อคู่มือการฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะภาคสนามของชุดวชิา 
การโปรแกรมคอมพิวเตอร์ขั้นสูง จากผลส ารวจวิทยากรและผูช่้วยวิทยากร  มีอาชีพเป็นพนกังานภาครัฐหรือ
เอกชน คิดเป็นร้อยละ 80.00  รองลงมามีอาชีพเป็นอาจารย ์คิดเป็นร้อยละ 20.00  มีอายุระหว่าง 36-45 ปี  
คิดเป็นร้อยละ 60.00 รองลงมามีอายุระหวา่ง 25-35 ปี คิดเป็นร้อยละ 40.00  ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาโท 
คิดเป็นร้อยละ 50.00 รองลงมาส าเร็จการศึกษาปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 40.00 วิทยากรและผูช่้วยวิทยากร
ส าเร็จการศึกษาในสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 60.00  รองลงมาคือสาขาวิชาวิทยาการ
คอมพิวเตอร์ คิดเป็นร้อยละ 20.00 
  วิทยากรและผูช่้วยวิทยากรไดป้ระเมินคู่มือการฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะดว้ยตนเอง ในภาพรวม 
อยูใ่นระดบัดี (x̅ = 3.54)  เม่ือพิจารณาผลการประเมินแต่ละดา้น พบวา่ ผลการประเมินท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ 
ด้านประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการออกแบบคู่มือ (x̅ = 3.74) อยู่ในระดบัดี  รองลงมาคือ ด้านการ
เรียงล าดบัเน้ือหา (x̅ = 3.60) อยูใ่นระดบัดี  ส่วนผลการประเมินท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ดา้นเน้ือหา (x̅ = 3.30) 
อยูใ่นระดบัพอใช ้
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  วิทยากรและผูช่้วยวิทยากรไดป้ระเมินคู่มือการฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะภาคสนาม ในภาพรวม
อยูใ่นระดบัดี (x̅ = 3.61)  เม่ือพิจารณาผลการประเมินแต่ละดา้น พบวา่ ผลการประเมินท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ  
ด้านประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการออกแบบคู่มือ (x̅ = 3.95) อยู่ในระดบัดี  รองลงมาคือ ด้านการ
เรียงล าดบัเน้ือหา (x̅ = 3.75) อยูใ่นระดบัดี  ส่วนผลการประเมินท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ดา้นการน าเสนอเน้ือหา 
(x̅ = 3.20) อยูใ่นระดบัพอใช ้

 2. ผลการประเมินคุณภาพคู่มือการฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะในการเรียนการสอนชุดวิชาการโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ขั้นสูง 
 2.1 ผลส ารวจความพึงพอใจของนกัศึกษาต่อกิจกรรมและคู่มือฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะภาคสนาม
ของชุดวชิาการโปรแกรมคอมพิวเตอร์ขั้นสูงนั้น  จากกลุ่มตวัอยา่งซ่ึงเป็นนกัศึกษาท่ีเขา้รับการฝึกปฏิบติัเสริม
ทกัษะภาคสนามชุดวิชาการโปรแกรมคอมพิวเตอร์ขั้นสูง ในภาคปลาย ปีการศึกษา 2559 จ านวน 67 คน   
มีผูต้อบแบบสอบถาม 62 คน คิดเป็นร้อยละ 92.54  ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 62.90  และเป็น 
เพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 37.10  มีอายุระหว่าง 25-35 ปี คิดเป็นร้อยละ 53.23 รองลงมาคือ นักศึกษาท่ีอายุ
ระหว่าง 36-45 ปี คิดเป็นร้อยละ 27.42  อายุต  ่ากว่า 25 ปี คิดเป็นร้อยละ 14.52  อายุระหว่าง 46-55 ปี คิดเป็น
ร้อยละ 3.22  และอายุมากกว่า 55 ปีข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 1.61  จบการศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ
ชั้นสูง (ปวส.) หรืออนุปริญญา คิดเป็นร้อยละ 40.32 รองลงมาคือ ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 30.65  ส่วนกลุ่ม
ท่ีนอ้ยท่ีสุดคือ กลุ่มท่ีจบสูงกวา่ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 6.45  ท างานเป็นพนกังานหรือลูกจา้งของหน่วยงาน
เอกชน คิดเป็นร้อยละ 38.71 รองลงมาคือ เป็นขา้ราชการ พนกังานหรือลูกจา้งภาครัฐ คิดเป็นร้อยละ 37.10  
ส่วนกลุ่มท่ีนอ้ยท่ีสุดคือ กลุ่มท่ีไม่ไดท้  างานและกลุ่มอ่ืนๆ จ านวนเท่ากนั คิดเป็นร้อยละ 4.84  และสมคัรเขา้
ศึกษาในรุ่นปีการศึกษา 2557 คิดเป็นร้อยละ 37.10  รองลงมาคือนกัศึกษาท่ีสมคัรเขา้ศึกษาในรุ่นปีการศึกษา 
2556  คิดเป็นร้อยละ 27.42  ส่วนกลุ่มท่ีนอ้ยท่ีสุดคือ นกัศึกษาท่ีสมคัรเขา้ศึกษาในรุ่นปีการศึกษา 2559  คิดเป็น
ร้อยละ 3.22 

 การเตรียมตวัของนกัศึกษาก่อนเขา้รับการฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะภาคสนาม นกัศึกษาท่ีเขา้รับ
การฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะภาคสนามชุดวิชาการโปรแกรมคอมพิวเตอร์ขั้นสูง  ส่วนใหญ่ได้ศึกษาเอกสาร 
การสอนมาก่อนเขา้ร่วมกิจกรรมฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะภาคสนาม คิดเป็นร้อยละ 83.87  นกัศึกษาท่ีไม่ไดศึ้กษา
เอกสารการสอนมาก่อนเขา้ร่วมกิจกรรมฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะภาคสนาม  คิดเป็นร้อยละ 16.13  นกัศึกษาส่วน
ใหญ่ท าแบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียนทุกคร้ังท่ีศึกษาหน่วยการสอนในชุดวิชา คิดเป็นร้อยละ 51.61  
นักศึกษาท่ีไม่ได้ท  าแบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียนทุกคร้ังท่ีศึกษาหน่วยการสอนในชุดวิชา คิดเป็น 
ร้อยละ 48.39  นักศึกษาส่วนใหญ่ไม่ได้จดบนัทึกหรือเตรียมประเด็นข้อสงสัยจากการศึกษาด้วยตนเอง 
เพื่อสอบถามกบัอาจารยผ์ูส้อน คิดเป็นร้อยละ 51.61  นกัศึกษาท่ีไดจ้ดบนัทึกหรือเตรียมประเด็นขอ้สงสัยจาก
การศึกษาด้วยตนเองเพื่อสอบถามกับอาจารยผ์ูส้อนในช่วงของกิจกรรมฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะภาคสนาม  
คิดเป็นร้อยละ 48.39  นกัศึกษาท่ีเขา้รับการฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะภาคสนามชุดวิชาการโปรแกรมคอมพิวเตอร์
ขั้นสูง  ส่วนใหญ่ท ากิจกรรมฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะดว้ยตนเองและน ามาส่งในวนัแรกของการฝึกปฏิบติัเสริม
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ทกัษะภาคสนาม คิดเป็นร้อยละ 72.58  นกัศึกษาท่ีไม่ท ากิจกรรมฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะดว้ยตนเองเพื่อน ามาส่ง
ในวนัแรกของการฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะภาคสนาม คิดเป็นร้อยละ 27.42  นกัศึกษาศึกษาเน้ือหาชุดวิชาเพิ่มเติม
จากส่ือเสริมอ่ืน ๆ คิดเป็นร้อยละ 80.65  และกลุ่มท่ีไม่ได้ศึกษาเน้ือหาชุดวิชาเพิ่มเติมจากส่ือเสริมอ่ืน ๆ  
คิดเป็นร้อยละ 19.35  และนกัศึกษาส่วนใหญ่แบ่งเวลาเพื่อศึกษาดว้ยตนเองตามท่ีมหาวิทยาลยัแนะน า คิดเป็น
ร้อยละ 59.68  และกลุ่มท่ีไม่ไดแ้บ่งเวลาเพื่อศึกษาดว้ยตนเองตามท่ีมหาวทิยาลยัแนะน า คิดเป็นร้อยละ 40.32 

 ความพึงพอใจของนกัศึกษาต่อกิจกรรมและคู่มือฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะดว้ยตนเอง  นกัศึกษาท่ี
เข้ารับการฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะภาคสนามชุดวิชาการโปรแกรมคอมพิวเตอร์ขั้นสูง  มีความพึงพอใจต่อ
กิจกรรมและคู่มือฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะดว้ยตนเอง ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̅ = 3.86) เม่ือพิจารณารายขอ้
พบว่า ความพึงพอใจอยู่ในระดับมากทุกข้อ  ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียความพึงพอใจสูงท่ีสุดคือ ความรู้ท่ีได้รับจาก
กิจกรรมฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะดว้ยตนเอง (x̅ = 4.02)  รองลงมาคือ กิจกรรมฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะดว้ยตนเอง
ช่วยให้นักศึกษาได้เตรียมตวัก่อนเขา้รับการฝึกปฏิบติัภาคสนาม (x̅ = 4.00)  ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียความพึงพอใจ 
ต ่าท่ีสุดคือ ความชดัเจนของเอกสารคู่มือฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะดว้ยตนเอง (x̅ = 3.65) อยูใ่นระดบัมาก 
 ความพึงพอใจของนกัศึกษาต่อกิจกรรมและคู่มือฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะภาคสนาม  นกัศึกษา 
ท่ีเขา้รับการฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะภาคสนามชุดวิชาการโปรแกรมคอมพิวเตอร์ขั้นสูง  มีความพึงพอใจต่อ
กิจกรรมและคู่มือฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะภาคสนาม ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̅ = 4.01) เม่ือพิจารณารายขอ้
พบว่าความพึงพอใจอยู่ในระดบัมากทุกข้อ  ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียความพึงพอใจสูงท่ีสุดคือ ความเหมาะสมของ
อุปกรณ์และซอฟต์แวร์ท่ีใช้ฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะภาคสนาม ( x̅ = 4.26)  รองลงมาคือ ความรู้ท่ีได้รับจาก
กิจกรรมฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะภาคสนาม (x̅ = 4.23)  ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียความพึงพอใจต ่าท่ีสุดคือ ความเหมาะสม
ของล าดบัขั้นตอนในการฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะภาคสนาม (x̅ = 3.82)   

ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของนกัศึกษา เพื่อการปรับปรุงกิจกรรม/คู่มือและรูปแบบการ
ฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะชุดวิชาการโปรแกรมคอมพิวเตอร์ขั้นสูง ประกอบดว้ย  ด้านเอกสาร ภาพประกอบเล็ก
เกินไป ควรปรับใหมี้ขนาดใหญ่ข้ึนใหช้ดัเจนเพียงพอ อยากใหมี้รายละเอียดของขอ้มูลให้เยอะกวา่น้ี นกัศึกษา
บางคนท่ีไม่มีพื้นฐานจะไดเ้ขา้ใจได ้กิจกรรมการฝึกน่าจะใชท่ี้มีในหนงัสือเรียน น่าจะมีเอกสารแบบฝึกหัดให้ 
นศ. น าไปฝึกต่อท่ีบา้นไดค้วรเสริมเอกสารทฤษฎี  ด้านระยะเวลาที่ใช้ในการฝึกปฏิบัติเสริมทักษะ ระยะเวลา
นอ้ยเกินไป  ระยะเวลาท่ีใชน้อ้ยเกินไป เน่ืองจากนกัศึกษามีความหลากหลายมีพื้นฐานต่างกนั ท าให้นกัศึกษา
บางคนท่ีไม่มีพื้นฐานเลย หรืออาจมีนิดหน่อยตามไม่ทนั  ส่วนด้านเน้ือหาที่น ามาฝึกปฏิบัติเสริมทักษะควร
เพิ่มเน้ือหาท่ีน ามาฝึกปฎิบติั ใหส้อดคลอ้งกบัแบบฝึกหดัดว้ยตนเอง ดว้ยเวลาท่ีรวบรัด ท าใหบ้างอยา่งยงัไม่ได้
อธิบายให้เขา้ใจชดัเจน  และด้านความรู้ที่ได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรมฝึกปฏิบัติเสริมทักษะ ไดรั้บความรู้ 
ความเขา้ใจมากข้ึนกว่าเดิมเยอะมากไดค้วามรู้เพิ่มพูนเยอะเลยจากท่ีไม่รู้อะไรและไดเ้จอเพื่อนให้ค  าแนะน า
มาก ไดรั้บความรู้เพื่อน าไปต่อยอดในการศึกษาดว้ยตนเองโดยไดพ้ื้นฐาน Java และการใชง้าน Eclipse ไดรั้บ
ความรู้มากข้ึนจากการอ่านท่ีบา้นและฝึกปฎิบติั สามารถเขา้ใจโปรแกรมมากยิง่ข้ึน จากครูผูส้อนและเพื่อร่วม
กลุ่มช่วยมาก ไดรั้บความรู้ความเขา้ใจในส่ิงต่างๆ ไดก้ระจ่างข้ึน เพราะอ่านหนงัสืออยา่งเดียวไม่สามารถเขา้ใจ
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ไดอ้ยา่งกระจ่างชดั ดงันั้นเน้ือหาสาระท่ีสอนในคร้ังน้ีเหมาะสมดีแลว้ เพิ่มช่องทางการส่ือสาร เช่น ส่ือวีดีโอ
ผา่น Internet ของมหาวทิยาลยั  จดัท า website ท่ีใหข้อ้มูลบทเรียนทาง online  อาจเพิ่มแบบฝึกหดัเพิ่มเติมจาก
หนงัสือแบบเรียนก็ได ้ควรจะมี online tutorial เพื่อสอนการเขียนโปรแกรมเบ้ืองตน้ รวมไปถึงการติดตั้ง java, 
eclipse บนหนา้เวบ็ของ มสธ. เพื่อจะไดเ้ป็นพื้นฐานก่อน (ทบทวนไปในตวั) เม่ือนกัศึกษามีเวลาวา่ง  อยากให้
ท าการสอนตั้งแต่เร่ิมตน้ สอนหนงัสือ ทั้งเล่ม และมีการประเมิน ทดสอบ ความรู้ก่อนท่ีจะใหน้กัศึกษาลงเรียน 
อยากใหมี้การสอนแบบส่ือออนไลน์ไม่เช่นนั้นก็มีส่ือการเรียนการสอนแบบ CD 

 2.2 ผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษาในการฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะภาคสนามของชุดวิชาการโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ขั้นสูง จากนกัศึกษา จ านวน 62 คน ส่วนใหญ่มีผลสัมฤทธ์ิหลงัเขา้รับการฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะ 
ชุดวิชาการโปรแกรมคอมพิวเตอร์ขั้นสูง อยู่ระหว่างช่วงคะแนน 51 ถึง 75 คะแนน จ านวน 34 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 54.84  รองลงมาอยู่ระหว่างช่วงคะแนน 76 ถึง 100 คะแนน จ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 45.16   
ผลสัมฤทธ์ิของการเขา้รับการฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะชุดวิชาการโปรแกรมคอมพิวเตอร์ขั้นสูง โดยการทดสอบ
ด้วยการหาค่า t-test จากนักศึกษาท่ีเข้าทดสอบจ านวน 62 คน มีค่าเฉล่ียของคะแนนเท่ากับ 71.79  ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน มีค่าเท่ากบั 14.36  พบว่า คู่มือฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะชุดวิชาการโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
ขั้นสูง ท าให้นกัศึกษาท่ีเขา้รับการฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะมีผลสัมฤทธ์ิทางการฝึกปฏิบติัสูงกวา่เกณฑ์ท่ีก าหนด
ไว ้กล่าวคือ มีผลการทดสอบหลงัการฝึกปฏิบติั มากกวา่ร้อยละ 60 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05   

2.3 ผลส ารวจความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีต่อคู่มือการฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะและการเรียน 
การสอนชุดวชิาการโปรแกรมคอมพิวเตอร์ขั้นสูง สรุปไดว้า่ ความคิดเห็นของนกัศึกษาท่ีมีต่อรูปแบบของการ
ฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะดว้ยตนเอง  มีความเหมาะสมและไม่ยากเกินไป คู่มือมีความเหมาะสม เป็นล าดบัขั้นตอน 
มีการอธิบายเร่ืองอย่างชัดเจนท าให้เข้าใจมากข้ึน โดยส่วนใหญ่นักศึกษาจะใช้เวลาท าการบ้าน 1-3 วนั 
นักศึกษาจะใช้การสืบคน้ขอ้มูลทางอินเทอร์เน็ตและเพื่อนช่วยแนะน า ในการคน้หาขอ้มูลความรู้เพิ่มเติม  
ส่วนความคิดเห็นของรูปแบบของการฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะภาคสนามนั้น ในส่วนของระยะเวลาในการฝึก
ปฏิบติัเสริมทกัษะภาคสนาม นกัศึกษามีความคิดเห็นวา่รูปแบบการศึกษาทางไกล การใชเ้วลาฝึกปฏิบติัเสริม
ทกัษะภาคสนาม 4 วนั 3 คืน จะดีกวา่การใชเ้วลาฝึก 3 วนั 2 คืน  แต่อยากจะให้มีการสอนเสริมทกัษะก่อนคือ 
มีการอธิบายทฤษฎีท่ีเกียวขอ้งกบัการฝึกปฏิบติัด้วย เอกสารประกอบการฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะภาคสนาม  
มีความชัดเจน มีล าดับขั้นตอนในการฝึกปฏิบติัมีความเหมาะสม และท าให้ได้รับความรู้เพิ่มเติมมากข้ึน  
สามารถท าความเขา้ใจไดดี้ และความรู้ท่ีไดรั้บจากการฝึกปฏิบติั มีความเหมาะสม นกัศึกษามีขอ้เสนอแนะต่อ
การเรียนการสอนชุดวิชาการโปรแกรมคอมพิวเตอร์ขั้นสูงวา่อยากให้มีส่ือการสอนเพิ่มเติมเป็นวีดิโอ เพื่อใช้
ประกอบกบัการอ่านหนงัสือจะท าใหเ้ขา้ใจมากข้ึน 
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อภิปรายผลการวจัิย 

  จากการศึกษาวิจัยการพัฒนาคู่มือการเรียนการสอนชุดวิชาการโปรแกรมคอมพิวเตอร์ขั้นสูง 
ในระบบการศึกษาทางไกล ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี แขนงวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การส่ือสาร วิชาเอกวิทยาการคอมพิวเตอร์ ของสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยสุโขทยั - 
ธรรมาธิราช  ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอนและกระบวนการพฒันาดว้ยการศึกษาขอ้มูลพื้นฐานจากเอกสาร
และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง น าข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์และสังเคราะห์พร้อมทั้ งประเมินผลจากผู ้เช่ียวชาญ 
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  ท าให้ได้รูปแบบการเรียนการสอนชุดวิชาการโปรแกรม
คอมพิวตอร์ขั้นสูงในระบบการศึกษาทางไกล  
  โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อแกข้อ้บกพร่องในกระบวนการเรียนในระบบการศึกาทางไกลท่ีมีการฝึกทกัษะ
ปฏิบติัร่วมอยูด่ว้ย เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ไดอ้ย่างเป็นระบบและเหมาะสมกบัความรู้ความสามารถของ
ผูเ้รียน และเป็นไปตามจุดมุ่งหมายท่ีวางไว ้ นอกจากน้ีท าให้ผูส้อนมีทกัษะและวิธีการสอนท่ีหลากหลาย
เหมาะสมกบัการเรียนการสอนในระบบการศึกษาทางไกลในยคุปัจจุบนั ซ่ึงจากการวิจยัดงักล่าวสามารถแบ่ง
หวัขอ้การอภิปรายผลการวจิยัไดด้งัน้ี 

  1. ผลสรุป  การพฒันาคู่มือการเรียนการสอนชุดวิชาการโปรแกรมคอมพิวเตอร์ขั้นสูงในระบบ
การศึกษาทางไกล 
  การพฒันาคู่มือการเรียนการสอนชุดวิชาการโปรแกรมคอมพิวเตอร์ขั้นสูงในระบบการศึกษา
ทางไกลมีความสอดคลอ้งกบัการจดัการเรียนการสอนท่ีเป็นวิธีการเชิงระบบ (Systems approach) ท่ีช่วยให้
การเรียนการสอนบรรลุตามเป้าหมาย ใช้เวลา งบประมาณ และบุคลากรอย่างมีประสิทธิภาพและคุ้มค่ามาก
ท่ีสุด แต่ส่ิงท่ีการเรียนการสอนชุดวิชาการโปรแกรมคอมพิวเตอร์ขั้นสูงในระบบการศึกษาทางไกล มีลกัษณะ
พิเศษและแตกต่างไปจากการเรียนการสอนอ่ืนๆ ก็คือ การเรียนการสอนชุดวิชาการโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
ขั้นสูงในระบบการศึกษาทางไกลท่ีสร้างข้ึน เป็นการเรียนการสอนทางไกลผา่นกรณีศึกษาท่ีสามารถน าไปเป็น
เคร่ืองมือในการปฏิบติัได้จริงในการพฒันาระบบงานคอมพิวเตอร์ เป็นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 
ท่ีมุ่งเนน้ให้ผูเ้รียนทราบถึงหลกัการ วิธีการ และสามารถคิดเป็น ท าเป็น ฝึกปฏิบติัจนเกิดความช านาญในการ
เขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์  
 ซ่ึงในการวิจยัน้ีมีขั้นตอนท่ีสามารถน ามาอภิปรายผล คือ ขั้นตอนการวิเคราะห์เน้ือหา ซ่ึงเป็น
ขั้นตอนท่ีส าคญั เพราะเน้ือหาวิชาท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รียนจะท าให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ และจาก
การศึกษาปัญหาการเรียนในรูปแบบการเรียนการสอนชุดวิชาการโปรแกรมคอมพิวเตอร์ขั้นสูงในระบบ
การศึกษาทางไกล ชุดวิชา 99413 การโปรแกรมคอมพิวเตอร์ขั้นสูง พบว่า ลกัษณะเน้ือหาส่วนใหญ่มีความ
ต่อเน่ือง ซ่ึงความต่อเน่ืองของเน้ือหาวชิาเป็นส่ิงจ าเป็นตอ้งพิจารณาเป็นล าดบัแรก เป็นการน าเสนอเน้ือหาวิชา
ท่ีเหมาะสมกับความสามารถในการรับรู้ของผูเ้รียน การจดัล าดับของการเสนอประสบการณ์การเรียนรู้ 
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ให้ผูเ้รียนและจดัให้เหมาะสมกับความสามารถของผูเ้รียนและต้องเหมาะสมกับเวลาท่ีสอนด้วย  ดังนั้น  
การจัดล าดับเน้ือหาควรค านึงถึงความเหมาะสมระหว่างเน้ือหากับเวลาท่ีท าการสอน เพราะท าให้การ
ด าเนินการสอนเป็นไปอยา่งราบร่ืน และเป็นไปตามการวางแผนท่ีก าหนดไวไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ การสร้าง
คู่มือการเรียนการสอนชุดวิชาการโปรแกรมคอมพิวเตอร์ขั้นสูงในระบบการศึกษาทางไกล ชุดวิชา 99413  
การโปรแกรมคอมพิวเตอร์ขั้นสูง ก าหนดให้เน้ือหาวิชาและระยะเวลามีความเหมาะสม มีความต่อเน่ือง
เหมาะสมกบัผูเ้รียน และเน้ือหาเป็นส่ิงท่ีใกลต้วัผูเ้รียน ซ่ึงจะท าให้ผูเ้รียนเกิดความเขา้ใจและสนใจเน้ือหามาก
ข้ึน การวิเคราะห์เน้ือหาจะท าให้ผู ้สอนสามารถก าหนดเน้ือหาได้อย่างเหมาะสมและสอดคล้องกับ
วตัถุประสงคก์ารเรียนการสอน ตลอดจนระยะเวลาท่ีก าหนดไว ้ รวมทั้งระดบัความรู้ความสามารถของผูเ้รียน
ในระบบการศึกษาทางไกล  ดงันั้น จึงถือได้ว่าหากได้มีการวิเคราะห์เน้ือหาอย่างมีระบบแลว้ ก็จะช่วยให้
ผูส้อนด าเนินการสอนไดอ้ยา่งราบร่ืนและบรรลุเป้าหมายไดต้ามหลกัสูตร  ขั้นตอนการพฒันาเป็นขั้นตอนท่ี
ผูส้อนจ าเป็นตอ้งสร้างเอกสารต่างๆ ตามท่ีก าหนดไว ้เพื่อท่ีจะไดท้  าการสอนไดอ้ยา่งถูกตอ้งและเป็นไปตาม
จุดมุ่งหมายท่ีตั้งไว ้ ดงันั้น การพฒันาการเรียนการสอนชุดวิชาการโปรแกรมคอมพิวเตอร์ขั้นสูงในระบบ
การศึกษาทางไกลท่ีสร้างข้ึนน้ี จ าเป็นท่ีจะตอ้งเตรียมความพร้อมและส่ิงอ านวยความสะดวกในทุกๆ ด้าน 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเรียนการสอน เพื่อใหก้ารเรียนการสอนเป็นไปอยา่งราบร่ืน  
  และจากการศึกษาพบว่า ขั้นตอนการประเมินคุณภาพคู่มือการฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะดว้ยตนเอง
และภาคสนาม ชุดวิชา 99413 การโปรแกรมคอมพิวเตอร์ขั้นสูง เป็นระบบการเรียนการสอนท่ีได้มีการ
ออกแบบและพฒันาอยา่งเป็นระบบ ซ่ึงเป็นความสามารถของบทเรียนในการสร้างผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนให้
ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ตามจุดประสงค์ จากการทดลองใช้พบว่า ผลสัมฤทธ์ิหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี
ความแตกต่างทางสถิติท่ีระดบั 0.05 แสดงให้เห็นวา่ระบบการเรียนการสอนท่ีผูว้ิจยัไดพ้ฒันาข้ึนสามารถท่ีจะ
ใชเ้ป็นส่ือส าหรับการเรียนไดเ้ป็นอยา่งดี เพราะหลงัจากท่ีผูเ้รียนไดศึ้กษาเน้ือหาสาระและท ากิจกรรมการเรียน
ผา่นไปแลว้ระยะหน่ึง และไดท้  าแบบทดสอบเพื่อวดัผลหลงัเรียน ปรากฎวา่ผลการทดสอบหลงัเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียนซ่ึงก็เท่ากบัวา่ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ข้ึนจากการเรียนผา่นฝึกปฏิบติัดงักล่าว 

2. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีต่อการเรียนการสอนชุดวิชาการโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ขั้นสูงในระบบการศึกษาทางไกล พบวา่ นกัศึกษามีความพึงพอใจท่ีดีมากต่อคู่มือการฝึกปฏิบติั
เสริมทกัษะชุดวิชาการโปรแกรมคอมพิวเตอร์ขั้นสูงท่ีสร้างข้ึน  การเรียนการสอนชุดวิชาการโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ขั้นสูง มีความแหมาะสมในเร่ืองเวลาท่ีใชใ้นการฝึกปฏิบติัและเป็นการเรียนท่ีตอบสนองต่อการ
เรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวฒิุระดบัปริญญาตรี สาขาคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2552 
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ข้อเสนอแนะ 

 จากผลสรุปและการอภิปรายผลการวิจยัท่ีเสนอไปแลว้นั้น ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะส าหรับการน าผลวจิยั
ไปใชแ้ละขอ้เสนอส าหรับการวจิยัในคร้ังต่อไป ดงัน้ี 

1. ขอ้เสนอแนะส าหรับการน าผลวจิยัไปใช ้
1.1 การพฒันาคู่มือการเรียนการสอนชุดวิชาการโปรแกรมคอมพิวเตอร์ขั้นสูง สามารถ

น าไปใชเ้ป็นตน้แบบกบัชุดวิชาอ่ืนๆ ในการเรียนการสอนวิชาทางคอมพิวเตอร์ท่ีมีการฝึกปฏิบติั หรืออาจน า
รูปแบบการเรียนการสอนชุดวชิาการโปรแกรมคอมพิวเตอร์ขั้นสูงน้ีไปประยกุตใ์ห้เหมาะสมกบัธรรมชาติของ
เน้ือหาวชิาอ่ืนๆ แต่ทั้งน้ีตอ้งค านึงถึงกิจกรรมในการฝึกปฏิบติัและความสามารถของนกัศึกษา/ผูเ้รียนดว้ย 

1.2 การเรียนการสอนในลักษณะการฝึกปฏิบติัตามกรณีศึกษาท่ีสร้างข้ึนจ าเป็นต้องอาศัย
ประสบการณ์ของวิทยากรและระบบการบริหารจัดการเรียนการสอนเพื่อจัดประสบการณ์เสมือนจริง 
แก่นกัศึกษา/ผูเ้รียน 

1.3 นกัศึกษา/ผูเ้รียนท่ีจะมาเขา้รับการฝึกปฏิบติัจะตอ้งมีการเตรียมตวัมาให้พร้อมในดา้นเน้ือหา
ก่อนการฝึกปฏิบติัตามรูปแบบการเรียนการสอนชุดวชิาการโปรแกรมคอมพิวเตอร์ขั้นสูงท่ีไดก้ าหนดไว ้

2. ขอ้เสนอส าหรับการวจิยัในคร้ังต่อไป 
2.1 ควรมีการศึกษาเก่ียวกบัความสามารถของผูเ้รียนในเร่ืองการเขียนโปรแกรมเพื่อเป็นดชันี

บ่งช้ีถึงคุณภาพของการฝึกปฏิบติัและยงัเป็นขอ้มูลในการปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอนต่อไป 
2.2 ควรมีการศึกษาวิจยัเก่ียวกบัความตอ้งการการฝึกปฏิบติัทางดา้นคอมพิวเตอร์ในเร่ืองต่างๆ 

ท่ีสถาบนัการศึกษาตอ้งการ ตลอดจนศูนยฝึ์กอบรมต่างๆ ท่ีตอ้งการเพื่อใช้ชดเชยครูหรือวิทยากรในการฝึก
ปฏิบติัท่ีขาดแคลน เพราะจะเป็นแนวทางในการพฒันาการฝึกปฏิบติัให้มีความหลากหลายและตรงกบัความ
ตอ้งการของนกัศึกษา/ผูเ้รียนต่อไป และใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 

2.3 ควรมีการศึกษาวิจยัเก่ียวกบัการจดัท าบทเรียนออนไลน์ (online tutorial)  เพื่อเป็นแนวทาง
ใหก้บันกัศึกษาไดเ้ตรียมตวัศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมนอกเหนือจากในเอกสารการสอนก่อนเขา้รับการฝึกปฏิบติั
เสริมทกัษะ  โดยบทเรียนดงักล่าวควรมีกิจกรรมท่ีใหน้กัศึกษาสามารถเขา้ไปฝึกเสริมทกัษะไดเ้สมือนจริง ซ่ึง
จะท าให้นกัศึกษาไดเ้ตรียมตวัและมีความรู้พื้นฐานเพิ่มข้ึนเพื่อให้มีความพร้อมก่อนท่ีจะเขา้รับการฝึกปฏิบติั
ภาคสนามมากยิง่ข้ึน  เน่ืองจากระยะเวลาท่ีใชใ้นการฝึกปฏิบติัเสริมทกัษะภาคสนามค่อนขา้งจ ากดั 
 




